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一、前言

在快速发展的商业环境中，林州凤宝管业有限公司深刻认识到企业不仅是经

济主体，更是社会发展的重要参与者。本报告旨在向各界展示林州凤宝管业有限

公司在 2023 年履行社会责任的实践与成果，涵盖经济、环境、社会等多个维度，

彰显我们对可持续发展的坚定承诺。

二、公司概况

林州凤宝管业有限公司(简称凤宝管业)是河南省内大的专业生产无缝钢管

的生产型企业,属河南省技术企业。公司占地面积 80万平方米,现有职工 2100 余

名,其中高级专业技术人员 300 余名,建有省级无缝钢管研发中心,具有年产各类

高无缝钢管 120 万吨的生产能力。公司生产装备精良,整体技术装备达到国内先

进水平,其中一期φ273 机组主体设备采用国内领先的精密轧管机组,配置了在线

再加热炉和专用管精整生产线,保证了产品质量的稳定性,具有轧制精度高、规格

范围广、壁厚均匀、内外表面质量优良等优点。二期φ159 机组采用目前世界上

先进的三跟动芯棒连轧、三辊张力减径工艺,在线配备了流探伤系统,测长称重系

统等检测设备,可满足对高品质钢管的生产要求。检测设备完善,理化中心配备了

光谱、金相分析等检测设施。企业先后通过 ISO9000 质量体系认证,环境健康认

证及美围石油协会 api、国家特种设备制造许可证等。凤宝管业将以科学发展观

为指导,进一步推动技术进步,强化企业管理,创建环保、节约、循环经济犁企业,

实现全面协调可持续发展。按照公司发展规划,公司将发展成为年产 150 万吨油

井管、高压锅炉管、钻杆、高强度机械用管高端无缝钢管的生产能力。公司本着

“源于责任,成于品质”的经营理念,使公司成为行业内的知名专业化无缝钢管生

产企业。



三、经济责任

（一）推动行业发展

通过持续投入研发，林州凤宝管业有限公司在 2022 推出了 15 项新技术、新

产品，引领行业技术革新，解决了行业长期存在的问题，为上下游企业提供了更

高效的解决方案，带动了整个产业链的升级。

（二）创造就业机会

随着业务拓展，林州凤宝管业有限公司在 2023 年新增就业岗位 200 个，涵

盖研发、生产、销售、管理等多个领域。公司注重人才培养，为员工提供丰富的

培训与晋升机会，员工平均满意度达到 90%。

四、环境责任

（一）节能减排

林州凤宝管业有限公司在 2023 年优化生产工艺，公司单位产品能耗明显下

降；引入先进的污水处理设备，污水达标排放率达到 100%。

（二）绿色办公

林州凤宝管业有限公司倡导绿色办公理念，公司在办公区域推广使用节能灯



具和节水器具，纸张双面使用率超过 95%。同时，鼓励员工采用电子文档办公，

减少纸张浪费。

五、社会责任

（一）员工关怀

1.职业发展：为员工制定个性化的职业发展规划，开展内部培训 200 余场，

培训时长达到 600 小时，帮助员工提升专业技能。

2.福利保障：完善员工福利体系，除法定福利外，还提供补充商业保险、健

康体检、带薪年假等福利，员工满意度达到 96%。

3.工作生活平衡：推行弹性工作制度，组织各类文体活动 10 次，丰富员工

的业余生活，增强员工的归属感。



（二）社区建设

1.公益捐赠：2023 年，公司开展改善社区基础设施、支持教育事业和帮扶困

难群体等活动，为社区发展做出贡献。2023 年抗击疫情捐款 300 万元。金秋助学

照常开展

2.志愿服务：成立志愿者团队，组织员工参与社区志愿服务活动 150 次，服

务时长累计达到 300 小时，涵盖环保宣传、关爱孤寡老人等多个领域。

（三）消费者权益保护

1.产品质量：建立完善的质量管理体系，从原材料采购到产品生产、销售，

全过程严格把控质量，产品合格率达到 99% 以上。

2.售后服务：设立 24 小时客服热线，及时响应消费者的咨询与投诉，投诉

处理满意度达到 95%。

六、未来展望

林州凤宝管业有限公司将继续秉持可持续发展理念，不断深化社会责任实践。

未来，我们将加大在环保技术研发、员工福利提升、社区公益等方面的投入，努

力实现企业与社会、环境的和谐共生，为创造更美好的未来贡献力量。

林州凤宝管业有限公司

2024 年 1月 28 日
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